h N
l 7 PERTAMINA

KILANG PERTAMINA
INTERNASIONAL

KEBIJAKAN MUTU

PT Kilang Pertamina Internasional (PT KPIl) mengolah minyak dan gas bumi menjadi produk
Bahan Bakar Minyak (BBM), Non BBM, Bahan Bakar Khusus (BBK) dan Petrokimia dengan
sasaran sesuai tuntutan pasar, memenuhi kebutuhan dan harapan pelanggan dan pemangku
kepentingan serta mewujudkan tercapainya aspirasi Pertamina 2024 dengan cara:

T

Menaati perundang-undangan, peraturan, code and standards, dan persyaratan lainnya
yang berlaku sesuai dengan prinsip keberlanjutan;

Memelihara dan meningkatkan efektivitas sistem manajemen yang meliputi mutu,
keselamatan proses, keselamatan dan kesehatan kerja, lindungan lingkungan, aset,
kehandalan peralatan dan teknologi, keamanan, reputasi/citra Perusahaan, serta sumber
data energi dan manusia melalui penetapan dan sasaran yang jelas;

Mengoperasikan Kilang secara aman, handal dan efisien melalui pendekatan proses
identifikasi berbasis risiko terhadap bahaya keselamatan proses dan Quality, Health, Safety,
Security, Enviroment (QHSSE);

Melaksanakan pembangunan Proyek Kilang dan Petrokimia dengan kaidah praktik-praktik
manajemen proyek terbaik (project delivery yang On Time, On Budget, On Specification, On
Return dan On Regulation);

Mempersiapkan standardisasi/sertifikasi proses dan produk terkait kegiatan Industry
Refinery, Petrokimia, Petrochemical dan turunannya, serta menerapkan prinsip
Environmental, Social & Governance (ESG) dalam praktik bisnis dan investasi;

Membangun budaya kinerja excellent berbasis tata nilai AKHLAK (Amanah, Kompeten,
Harmonis, Loyal, Adaptif, Kolaboratif) dalam melakukan perbaikan terhadap semua sistem
Manajemen secara berkelanjutan serta mengimplementasikan penghargaan dan
konsekuensi pada Pekerja dan Mitra Kerja dengan mengedepankan prinsip Tata Kelola
Perusahaan yang baik.

Direksi PT Kilang Pertamina Internasional bertanggung jawab untuk menjamin kebijakan ini
dikomunikasikan, dipahami dan dilaksanakan oleh seluruh Pekerja dan Mitra Kerja PT Kilang
Pertamina Internasional.
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